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SIVI biedt tool voor eenduidige APl-afspraken in de
verzekeringsketen

Utrecht, 22 december 2025 — Verzekeraars en hun ketenpartners maken steeds meer
gebruik van API’s, onder andere voor premieberekeningen, polisadministratie en
schadeprocessen. Met een uitbreiding van de AOS-software (AFD Online Samenstellen)
biedt SIVI nu gerichte ondersteuning om deze API's op een uniforme manier vast te leggen.

Het vastleggen van APl-afspraken zorgt voor duidelijkheid vooraf: wat doet een service, welke
gegevens worden uitgewisseld en hoe kan een andere partij daarop aansluiten. Door dit
expliciet vast te leggen, gaat de implementatie efficiénter en met minder fouten, en dus met
minder kosten.

Binnen AOS kunnen API’s nu worden beschreven volgens de OpenAPI-standaard, een
internationaal gangbare manier om API-specificaties vast te leggen. Deze ondersteuning is nu
onderdeel van SIVI AFS, de standaard voor het vastleggen en uitwisselen van gegevens binnen
de Nederlandse verzekeringsmarkt.

Voor ontwikkelteams betekent dit dat API’s beter hanteerbaar zijn in ontwerp en onderhoud.
Voor business en ketenpartners biedt het vooral overzicht en voorspelbaarheid in de
afspraken die worden gemaakt.

Robin Oostrum, ketenmanager SIVI AFS: “Met deze uitbreiding brengen we de functionele
beschrijving van services en de technische APl-afspraken bij elkaar. Dat helpt partijen om API’s
consistent te gebruiken en kosten te besparen.”

Peter Mols, directeur SIVI: “API’s zijn inmiddels een vast onderdeel van de digitale
infrastructuur in de verzekeringssector. Door de afspraken daarover te standaardiseren en te
ondersteunen met tooling, versterken we de basis voor samenwerking in de keten.”


https://www.sivi.org/sivi-afs/online-diensten/afd-online-samenstellen-aos/

Over SIVI:

Kennis- en standaardisatie-instituut voor de financiéle dienstverlening

De wereld van de financiéle dienstverlening krijgt een steeds sterkere digitale kern. Het contact met
klanten en tussen ketenpartners onderling kan niet meer zonder online verkeer, met alle data,
berekeningen en toepassingen die daarbij horen. De digitale trein dendert voort! En waar in de trein u
zich ook bevindt, u heeft behoefte aan houvast en overzicht, aan handvatten om de onbegrensde
mogelijkheden daadwerkelijk te kunnen benutten.

Wij zijn SIVI en wij ontwikkelen en beheren standaarden voor digitaal zakendoen in de financiéle
dienstverlening, met specifieke aandacht voor de verzekeringsindustrie, de pensioenbranche en de
verzuimsector. Wij helpen ketens te optimaliseren, kosten te verlagen en processen te versnellen.
Onafhankelijk en deskundig. Met als opbrengst: probleemloze dienstverlening aan tevreden klanten.
Voor iedereen in de sector. En dus is het zaak dat steeds meer verzekeraars, intermediairs,
arbodiensten, pensioenfondsen, softwareleveranciers en andere ketenpartners zich bij onze
standaarden aansluiten. Om samen een nog sterker fundament te leggen onder de digitale toekomst,
van onze sector en onze klanten.

Nu al verlopen jaarlijks honderden miljoenen transacties via onze standaarden. Maar wil de financiéle
sector meekunnen met de digitale eisen die klanten, toezichthouders, en ketenpartners onderling aan
elkaar stellen, dan moet er echt nog een tandje bij. Op weg naar een volwaardig ecosysteem
waarbinnen alle data, alle producten, systemen en betrokken partijen doorlopend met elkaar
verbonden zijn. Om transacties nog soepeler te laten verlopen, maar ook om samen verder te groeien
en klanten nog beter te bedienen. Nieuwe diensten te ontwikkelen en alles wat vanzelfsprekend zou
moeten zijn, ook echt vanzelfsprekend te maken. Dat ecosysteem kunnen we bouwen op het
fundament van onze ‘All Finance Standaard’, SIVI AFS.

Vanuit de filosofie van het ecosysteem brengen wij partijen uit de distributie- en de supportketen bij
elkaar. Bijvoorbeeld om samen op het juiste moment dezelfde ontwikkel- en implementatiebesluiten
te nemen, of steeds meer partijen de gelegenheid te bieden om zich bij standaarden aan te sluiten.
Met oog voor elkaars belangen en afwegingen, zodat de digitale trein daadwerkelijk iedereen
vooruitbrengt.

SIVI maakt digitaal zakendoen standaard

Voor de redactie (niet voor publicatie):

Voor meer informatie kunt u contact opnemen met Walter Mosterd: walter.mosterd @sivi.org
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