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SIVI Koppelingsprotocol in gebruik genomen door Al
Automatisering

Utrecht, 29 oktober 2019 — De 400 intermediairkantoren die werken met Assu® van Ai
Automatisering kunnen vanaf nu gebruik maken van het SIVI Koppelingsprotocol (SKP). Via
één generieke koppeling kunnen zij berichten verwerken uit een groeiend aantal
toepassingen.

Het SIVI Koppelingsprotocol (SKP) werd vorig jaar juni geintroduceerd als opvolger van het
GIM protocol. Een toenemend aantal assurantiepakketten is geschikt om SKP-berichten te
ontvangen en verwerken.

Aan de verzendende kant zijn naast extranetten van verzekeraars en serviceproviders ook
leveranciers van vergelijkings- en adviessoftware bezig met implementatie van SKP om data en
documenten te kunnen koppelen naar de assurantiesoftware van intermediairs.

Volgens Peter Mols, directeur SIVI, wordt het SIVI Koppelingsprotocol goed opgepakt door de
Nederlandse assurantiebranche. “Partijen die het protocol omarmen doen dit niet alleen uit
eigenbelang, maar ook vanuit een algemeen belang binnen de verzekeringsketen. Er is veel
besef dat je als ketenpartij een verantwoordelijkheid hebt naar andere partijen in de keten om
data op een efficiénte en veilige manier met elkaar uit te wisselen.”

Bart Luijten, één van de twee eigenaren Ai Automatisering: “Met SKP heeft de Assu®-
gebruiker de mogelijkheid om het handmatig inboeken van data en gegevens uit andere
toepassingen tot een minimum te beperkten. De SKP-koppeling gaat onze gebruikers veel
tijdwinst opleveren en is ook nog eens volledig AVG-proof”.

Informatie en support
Meer informatie over het SIVI Koppelingsprotocol is te vinden op www.sivi.org. Voor meer toelichting
en ondersteuning kan een SIVI Consultant ondersteuning bieden.


http://www.sivi.org/

Over SIVI:

De waarde van vernieuwing

De wereld is in de ban van disrupties en innovaties. Elke dag zien we weer nieuwe dingen, zijn er
nieuwe toepassingen, nieuwe vindingen, die potentieel de wereld op z’'n kop zetten. In de digitale
economie lijkt alles mogelijk. Is het niet vandaag, dan zeker morgen. Maar hoe zorgen we ervoor dat
wat technologisch kan, in de praktijk ook echt werkt?

SIVI ontwikkelt en beheert standaarden voor digitaal zakendoen in de verzekeringsbranche.
Onafhankelijk en deskundig. Gebaseerd op inzichten om kosten te verlagen en waarde toe te voegen.
Inzichten die verder reiken dan de standaarden alleen. SIVI analyseert trends, onderzoekt de impact
van nieuwe technologieén en inspireert alle ketenpartners om samen nieuwe stappen te zetten. Dat
krijgt zijn weerslag in papers, seminars en trainingen voor managers en medewerkers van bijvoorbeeld
verzekeraars, intermediairs en volmachten. Vanuit het geloof dat vernieuwing pas waarde krijgt als je
het in de keten vlekkeloos kunt toepassen.

SIVI brengt ketenpartners samen om digitaal verkeer voor de sector en de consument te laten werken.
De consument, die steeds hogere eisen stelt aan gemak, zekerheid en veiligheid. En die ‘vertrouwen’
tegenwoordig met hoofdletters schrijft. Het succesvol bedienen van de digitale consument vraagt om
de eenduidigheid van standaarden en de inspiratie van nieuwe mogelijkheden. SIVI helpt de
verzekeringsbranche om beide te bieden.

SIVI - digitale toekomst, kennis van nu.

Over Ai Automatisering:

Tijdswinst voor de adviseur

De toegevoegde waarde van een adviseur is het geven van klantgericht advies. Door de hoge
administratieve lasten, die vaak inefficiént zijn ingericht lijkt een adviseur soms meer op een
administrateur dan een adviseur.

A.i. Automatisering ontwikkelt en beheert het softwareprogramma Assu®, wat de adviseur in staat
stelt administratieve werkzaamheden slim in te richten. Door het inzetten van automatisering binnen
een kantoor, worden diverse bedrijfsprocessen door Assu® uitgevoerd. Het systeem signaleert kansen
die zich voordoen binnen de portefeuille en de klant wordt ‘automatisch’ op de hoogte gebracht
middels een app op zijn of haar telefoon. De huidige tijd vraagt immers om een adviseur die altijd
dichtbij is.

Door deze processen slim in te richten blijft er extra tijd over voor de zaken die een adviseur onmisbaar
maakt in deze tijd van digitalisering, namelijk het geven van persoonlijk advies.
Assu® - meer tijd voor uw klant.

Voor de redactie (niet voor publicatie):

Voor meer informatie kunt u contact opnemen met Walter Mosterd:
walter.mosterd@sivi.org
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